ПОЛИТИКА ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ
1. Общие положения
1.1. [bookmark: _Hlk153391191]Политика Общества с ограниченной ответственностью «Группа Компаний ТДИ», ОГРН 1167746678043  (далее – «Оператор») в отношении обработки персональных данных (далее – «Политика») разработана в соответствии с Федеральным законом №152-ФЗ «О персональных данных» и иными актами РФ.
1.2. Настоящая Политика определяет порядок обработки персональных данных пользователей сайта https://tdigroup.ru/service/education/ (далее – «Сайт»), условия и принципы обработки персональных данных, права Пользователей и обязанности Оператора.
1.3. Политика действует в отношении всех персональных данных, которые Оператор получает от пользователей Сайта (далее – «Пользователи», «Пользователь»).
1.4. В случае несогласия с условиями Политики Пользователь должен немедленно прекратить любое использование Сайта.
1.5. Оператор вправе вносить изменения в Политику путем опубликования новой редакции Политике на Сайте
2. Принципы обработки персональных данных
2.1. Персональные данные обрабатываются на основе принципов законности и справедливости.
2.2. Оператор соблюдает конфиденциальность персональных данных и не раскрывает их третьим лицам без согласия Пользователя или иного законного основания.
2.3. Обработка персональных данных осуществляется для конкретных и заранее определенных целей. Хранение персональных данных не осуществляется после достижения целей обработки, за исключением случаев, предусмотренных законодательством.
2.4. Оператор не обрабатывает биометрические персональные данные и специальные категории персональных данных.
3. Категории субъектов персональных данных
3.1. Через Сайт осуществляются сбор и обработка персональных данных следующих субъектов персональных данных (Пользователей):
· физические лица, заполнившие заявку на Сайте, которая используется для целей заключения договоров, предметом которых является приобретения услуг Оператора, представленных на Сайте;
· физические лица, предоставившие свои персональные данные Оператору посредством использования Сайта, для получения информации об услугах Оператора.
4. Перечень обрабатываемых персональных данных, цели и основания их обработки 
	Цель обработки персональных данных
	Перечень обрабатываемых данных

	Для администрирования и улучшения Сайта
	· IP-адрес;
· Информация об устройстве Пользователя, операционной системе и браузере;
· День и время посещения вами Веб-сайта;
· Информация, сбор которой осуществляется с помощью файлов cookie.

	Для заключения договоров, предметом которых является приобретения услуг Оператора, представленных на Сайте*
	· Фамилия, имя, отчество;
· Номер телефона;
· Адрес электронной почты;
· Наименование организации, представителем которой является Пользователь. 

	Для предоставления Пользователям, заполнившим заявку на Сайте, информации об услугах Оператора*
	· Фамилия, имя, отчество;
· Номер телефона;
· Адрес электронной почты;
· Наименование организации, представителем которой является Пользователь;
· Другая информация, предоставленная Пользователем по своему усмотрению.


*Оператор осуществляет обработку персональных данных Пользователей с их согласия, которое предоставляется при заполнении формы.
5. Способы обработки персональных данных
5.1. Оператор осуществляет автоматизированную и неавтоматизированную обработку персональных данных (смешанная обработка).
5.2. При обработке персональных данных Оператор осуществляет следующие действия или операции с такими персональными данными: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), удаление или уничтожение персональных данных.
5.3. Оператор не распространяет персональные данные. В случае необходимости в таком распространении Оператор получит отдельное согласие в порядке ст. 10.1 Федерального закона №152-ФЗ «О персональных данных.
6. Использование файлов cookie
6.1. Файл cookie – это небольшой текстовый файл, который направляется на устройство Пользователя (компьютер, мобильный телефон) с Сайта. Каждый раз, когда Пользователь снова посещает Сайт, браузер Пользователя извлекает и отправляет соответствующий(ие) файл(ы) cookie на сервер веб-сайта. Для администрирования и улучшения Сайта Оператор использует файлы cookie, позволяющие:
· получить статистические данные о том, как посетитель использует Сайт;
· отследить действия посетителей в анонимном порядке для представления релевантной рекламы на основе предпочтений посетителя.
6.2. Используемые Оператором файлы cookie хранятся на устройстве Пользователя в течение не более одного года со дня их первоначальной установки, а в случае последующих обновлений – со дня последнего обновления.
7. Период хранения
7.1. По общему правилу Оператор осуществляет обработку персональных данных до достижения целей обработки персональных данных. По достижении целей обработки персональные данные подлежат удалению и/или уничтожению в течение 30 (тридцати) дней.
7.2. Оператор обязуется прекратить обработку персональных данных и уничтожить или удалить их в случае, если Пользователь отзовет свое согласие на обработку данных, которые обрабатывались на основании данного им ранее согласия.
7.3. В некоторых случаях Оператор может продолжить осуществлять обработку данных после того, как Пользователь отзовете свое согласие, если такая обработка необходима для исполнения договора с Пользователем, выполнения обязанностей в соответствии с применимым законодательством или если такая обработка требуется для осуществления прав и законных интересов Оператора.
8. Меры по обеспечению безопасности данных
8.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных данных, включая меры, предусмотренные Законом.
9. Права Пользователей
9.1. Пользователь вправе:
· отозвать согласие на обработку своих персональных данных;
· требовать уточнения своих персональных данных, их блокирования и/или уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, неточными, неактуальными, незаконно полученными или не являются необходимыми;
· получать доступ к своим персональным данным;
· заявлять возражения против обработки Оператором персональных данных.
9.2. Для отзыва согласия или осуществления иных прав, получения от Оператора определенной информации или ответов на какие-либо вопросы, связанные с Политикой или обработкой персональных данных, Пользователь вправе направить запрос по электронной почте: https://tdigroup.ru/service/education/
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